Standardy Ochrony Dzieci
w Stowarzyszeniu Ponad Ograniczeniami w Gorlicach

Naczelna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez osoby opiekujace sie
dzie¢mi w Stowarzyszeniu Ponad Ograniczeniami w Gorlicach jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Kazda osoba zaangazowana w dziatania dla dzieci traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Osoby zaangazowane w prace dzieciom oraz wszyscy pracownicy i liderzy
Stowarzyszenia, realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa,
przepisOw wewnetrznych naszej organizacji oraz swoich kompetencji. Niniejsze
Standardy nie naruszaj3a autorytetu rodzicow a majg wzmacniaé wspotprace z
rodzicami i ich poczucie bezpieczenstwa, kiedy powierzajg Stowarzyszeniu swoje
dzieci na czas zajec.

I.  Wstep, definicja pojec.

Na potrzeby niniejszego dokumentu stosuje sie nastepujace okreslenia:

SPO — Stowarzyszenie Ponad Ograniczeniami.

b. SODz — niniejszy dokument opisujacy Standardy Ochrony Dzieci w SPO w
Gorlicach.

c. Dziecko —kazda osoba ponizej 18 r. z. biorgca udziat w zorganizowanych
formach zaje¢ prowadzonych przez nasze stowarzyszenie.

d. Prezes— Osoba przetozona w SPO tj. Daniel Janik.

e. Koordynator — wolontariusz/pracownik dziatajacy wsrdd dzieci lub inna osoba
wyznaczona przez prezesa do stosowania SODz w organizacji.
Koordynatorem w SPO w Gorlicach jest Agnieszka Janik.

f. Pracownik/Wolontariusz — kazda osoba petnoletnia sprawujgca w SPO w
Gorlicach opieke nad dzie¢mi podczas zorganizowanych przez stowarzyszenie
zajed.

g. Rejestr —Rejestr Przestepcow na Tle Seksualnym.

h. Sad —Sad Rejonowy Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ktérym jest dla SPO w
Gorlicach - Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich w Sadzie Rejonowym w Gorlicach
pod adresem Biecka 5.

i. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym
wolontariusza lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.



Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko

Dozwolonymi zachowaniami wobec dzieci jest kontakt fizyczny w formie
poklepania po ramieniu, gtaskania po gtowie, przytulanie gornej czesci ciata,
wziecie na kolana dziecka z grupy przedszkolnej i kl. 1-3 SP, zareagowanie
zdecydowanym, spokojnym tonem gtosu na zachowania niebezpieczne dziecka lub
naruszajgce zasady pracy grupy.

Kazde dziatanie dozwolone powinno by¢ od razu przerwane i zaniechane na
przysztos¢, wobec dziecka, ktére werbalnie i/lub niewerbalnie sygnalizuje, ze nie
akceptuje takiego zachowania (np. wybranej formy przywitania czy pogtaskania).

Niedozwolone zachowania wobec dzieci to krzyk, epitety, sarkazm, uwagi
dotyczace dziecka lub jego rodzicdw, ktére dziecko odbiera jako obrazZliwe oraz
wszelkie formy przemocy fizycznej (uzycie sity) jak uderzenie, ciggniecie na site za
reke lub inne czesci ciata.

Wyjatkiem od zakazu uzycia przemocy jest zdarzenie, kiedy:

A: to dziecko samo robi sobie krzywde. W takim przypadku
pracownik/wolontariusz, aby uniemozliwi¢ samodestrukcyjne dziatania dziecka,
przytrzymuje dziecko tak, aby plecy dziecka stykaty sie z jego klatka piersiowa, a
swoimi rekoma blokuje rece dziecka. Pracownik/wolontariusz pozostaje w takiej
pozycji z dzieckiem az do jego uspokojenia, caty czas méwigc do dziecka fagodnie
i uspokajajac je.

B: dwoje lub wiecej dzieci robi sobie nawzajem krzywde, pracownik/wolontariusz
ma prawo do zastosowania Srodkéw przymusu bezposredniego, aby ich rozdzieli¢
(w przypadku, kiedy upomnienie stowne nie dziatfa).

Wszystkie dzieci, bez wzgledu na status spofeczny, pochodzenie etniczne

i narodowosciowe, niepetnosprawnosci lub specjalne potrzeby edukacyjne, sg
traktowane w stowarzyszeniu z takim samym szacunkiem i troskg oraz podlegaja
takim samym standardom ochrony.

W przypadku sytuacji granicznych, jak np. korzystanie z toalety,
pracownik/wolontariusz asystuje dziecku, a jego pomoc ogranicza sie tylko do
czynnosci, o ktére prosi dziecko lub jesli dziecko ma trudnosci np. z ubraniem sie.
Pracownik/wolontariusz méwi gtosno do dziecka, jak zamierza mu poméc i czeka
na akceptacje dziecka. Pracownik/wolontariusz nie wykonuje zadnych czynnosci, o
ktorych wczesniej nie poinformowat dziecka i nie uzyskat jego zgody.

Jesli dziecko swoim zachowaniem narusza reguty ustalone podczas prowadzenia
zaje¢, pracownik/wolontariusz informuje dziecko o przekroczeniu regut i
konsekwencjach z tego wynikajgcych. W przypadku niestosowania sie dziecka do
tych regut pracownik odprowadza dziecko do rodzica lub informuje telefonicznie o
potrzebie odebrania go z zajec.
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Kontakty bezposrednie miedzy dzieckiem a pracownikiem poza zajeciami
zorganizowanymi przez SPO dozwolone s3 tylko w obecnosci i za zgoda rodzicow
dziecka.

Kazda wiadomos¢ online bez wzgledu na medium (np. sms, mail, media
spotecznosciowe), powinna by¢ kierowana przez pracownika/wolontariusza do
dziecka tylko po uzyskaniu uprzedniej zgody rodzicéw na taka wymiane
wiadomosci online.

W przypadku korzystania z transportu prywatnego, kierowca samochodu/busa
musi mie¢ przy sobie pisemne zezwolenie rodzicéw lub opiekunéw dziecka na
przewdz dziecka. Zezwolenie musi wskazywac date, punkt poczagtkowy, punkt
koncowy i cel podrézy. Osoba odpowiedzialna za organizacje wycieczki (przewozu)
moze miec tez liste zbiorczg zaréwno kierowcow jak i pozwolen od rodzicow.

W przypadku noclegu catkowicie zabronione jest nocowanie pracownika i jednego
dziecka w tym samym pokoju, nawet za zgoda rodzica lub opiekuna. Dopuszcza sie
nocowanie pracownika z grupg dzieci we wspdlnej sali w przypadku dzieci w wieku
ponizej 8 lat.

Jesli na prowadzone zajecia zapraszana jest osoba dorosta w roli goscia (np.
instruktor, rodzic jednego z dzieci, inna osoba nie bedgca pracownikiem), to osoba
taka nie moze sama przebywac na zajeciach z dzie¢mi. Podczas zaje¢ z udziatem
goscia caty czas obecny jest pracownik odpowiedzialny za grupe.

Kazda osoba, ktora zauwazy zachowanie watpliwe lub niedozwolone w relacjach
pracownik/wolontariusz - dziecko powinna od razu skontaktowad sie z
koordynatorem. Jesli to mozliwe nalezy od razu wyjasnié sytuacje z dzieckiem w
obecnosci jego rodzica, osoby zgtaszajgcej, pracownika/wolontariusza
prowadzacego zajecia i koordynatora.

Jesli wyjasnienie sytuacji od razu nie jest mozliwe, koordynator wyjasnia sytuacje
w ciggu najblizszych 14 dni.

Osoba zgtaszajgca wraz z koordynatorem sporzadzajg od razu notatke

o niepokojgcym zachowaniu oraz o przebiegu rozmowy z dzieckiem i rodzicem.
Notatka dotagczana jest do dokumentacji SODz. Notatka musi zawierac: date, imie
i nazwisko dziecka, imiona i nazwiska oséb dorostych biorgcych udziat w
niepokojgcym zachowaniu, opis zachowania, opis podjetych dziatan i efektow tych
dziatan.

Koordynator przeprowadza rozmowe wyjasniajacg z wolontariuszem, ktérego
dotyczyto zgtoszenie i sporzagdza notatke do dokumentacji SODz.

Jesli zgtoszenie dotyczy koordynatora procedura przeprowadzana jest przez
Prezesa.
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Zasady weryfikacji personelu:
1. Prezes sprawdza kandydata w rejestrze.

2. Kandydat przedstawia zaswiadczenie o niekaralnosci, o obywatelstwie oraz
oswiadczenie o panstwach zamieszkania przez ostatnie 20 lat do roku
zatrudnienia.

3. Prezes/koordynator moze wyszukaé w Internecie otwarte i dostepne informacje o
kandydacie oraz jego profile spotecznosciowe i zweryfikowac informacje
podawane przez kandydata z tymi publikowanymi w sieci internetowe;.

4. W ramach weryfikacji stosowania standardéw SODz, Prezes powinien ponownie
sprawdzi¢ rejestr w odniesieniu do wszystkich pracownikéw co 2 lata.

5. Osoba niepetnoletnia moze pomagac w prowadzeniu zajec¢ z dzie¢mi jako wsparcie
dorostego pracownika. Nie moze sama prowadzi¢ zaje¢, ani samodzielnie
sprawowac opieki nad dzie¢mi. Przed rozpoczeciem wspdtpracy osoba
niepetnoletnia musi uczestniczy¢ w szkoleniu dot. standardow.

Kodeks bezpiecznych relacji dziecko — dziecko

1.  Zachowaniami akceptowalnymi w relacjach dziecko — dziecko sg wszystkie

zachowania, ktére pracownik opiekujacy sie grupa uznaje za bezpieczne oraz sg
one akceptowane przez wszystkie dzieci w grupie. Jesli jedno z dzieci w grupie
zasygnalizuje werbalnie lub niewerbalnie dyskomfort lub sprzeciw wobec
zachowania lub stéw innego dziecka, to zachowania takie uznajemy za
niedozwolone w trakcie spotkan tej grupy dzieci.

2. Zachowaniami niedozwolonymi sg wszelkie formy przemocy fizycznej i stownej,

wywieranie presji na jedno dziecko przez drugie, zachecanie do tamania zasad
grupy, obrazanie lub ztosliwe komentarze jednego dziecka na temat drugiego.

3. W przypadku wystgpienia zachowan niedozwolonych pracownik/wolontariusz

przerywa prowadzenie zaje¢, komunikuje naruszenie zasad grupy, rozmawia z
dzieckiem oraz zacheca je do zmiany postawy. W przypadku braku poprawy w
zachowaniu dziecka jest ono odprowadzane do rodzica.

Procedura interwencji oraz osoby odpowiedzialne.

Zbieranie dowodow swiadczacych o tym, ze w okreslonej sytuacji doszto do krzywdzenia
dziecka nie lezy w zakresie odpowiedzialnosci stowarzyszenia. Jest to zadanie
powotanych do tego organdw (policja, prokuratura), ktére majg obowigzek zbadania
danej sprawy na skutek otrzymanego zawiadomienia.

Dziatania interwencyjne nalezy podja¢ juz w przypadku podejrzenia. Sprawe wyjasniajg
odpowiednie stuzby i organy. Dzieki interwencji osoby krzywdzace dziecko zostang
powstrzymane i nie dojdzie do eskalacji przemocy.



1. Konieczno$¢ zgtoszenia danego przypadku za posrednictwem wewnetrznej
procedury zachodzi, gdy:

Pracownik/wolontariusz podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone.
Dziecko ujawnito, ze doswiadcza krzywdzenia.

Zgtoszono podejrzenie krzywdzenia lub wykorzystywania dziecka przez
kogo$ z pracownikdw/wolontariuszy.

Zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko.

W przypadku wystapienia niewtasciwego traktowania dziecka w naszym

stowarzyszeniu przez pracownika/wolontariuszy lub inne doroste osoby:

2.1. Jesli mamy podejrzenie o uzyciu sity fizycznej, przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu lub przemocy seksualnej i zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka:

Zapewniamy dziecku bezpieczenstwo przez wyznaczenie opiekuna

i spokojnego miejsca.

Powiadamiamy prezesa/koordynatora oraz rodzicow dziecka, nawet, jesli
podejrzenie dotyczy sytuacji rodzinnej.

Zapewniamy bezpieczenstwo innym dzieciom przez wyznaczenie innej
osoby opiekujgcej sie grupa dzieci.

Prezes/koordynator sporzgdza notatke i zawiadamia odpowiednie stuzby
przez numery alarmowe 997 lub 112.

2.2. Jesli dziatanie jest jednorazowe (ponizanie stowne, epitety, krzyk itp.):

Prezes/koordynator odbywa rozmowe dyscyplinujgcg z
pracownikiem/wolontariuszem. Sporzadza notatke i dotgcza jg do
dokumentac;ji SODz.

Jesli incydent powtdrzy sie drugi raz — prezes, samodzielnie lub na wniosek
koordynatora, rozwigzuje wspétprace z pracownikiem/wolontariuszem

i powiadamia rodzicéw o tym fakcie (nie podaje przyczyn do wiadomosci
publicznej).

3. W przypadku dowiedzenia sie o przemocy domowej:

3.1. Prezes/koordynator przeprowadza interwencje wewnetrzng w formie rozmowy
zachecajacej, wspierajacej rodzica. Celem tej rozmowy jest wyjasnienie sytuacji
i wskazanie rodzicowi prawidtowych, nie przemocowych sposobdéw na
poradzenie sobie z problemem w relacji z dzieckiem. Z rozmowy sporzadzana jest
notatka dofagczana do dokumentacji SODz.

3.2. W przypadku powtarzajacych sie incydentow i nieskutecznosci interwencji
wewnetrznej prezes informuje odpowiednie stuzby (policje/osrodek pomocy
spotecznej/sgd) w formie pisemnej. W pismie zawiera prosbe o wiaczenie do
sagdowej grupy roboczej, aby stowarzyszenie miato udziat w rozpoznaniu
problemu i udzielaniu wsparcia rodzinie lub dziecku.

4. W przypadku dowiedzenia sie o przemocy réwiesniczej.
Przemoc rowiesnicza dotyczy oséb ponizej 17 roku zycia.



VI.

4.1. Prezes/koordynator przeprowadza interwencje wewnetrzng w formie
rozmowy wyjasniajgcej z dzie¢mi. Celem tej rozmowy jest wyjasnienie sytuacji
i wskazanie dziecku, ktére skrzywdzito inne dziecko, prawidtowych, nie
przemocowych sposobdéw na rozwigzanie problemu. Z rozmowy sporzadzana
jest notatka dotgczana do dokumentacji SODz.

4.2. W przypadku powtarzajgcych sie incydentéw, w ktorych sprawcg krzywdy jest
to samo dziecko, prezes zawiadamia rodzicdw i prosi o wspotprace w
rozwigzaniu problemu. W przypadku dziecka, ktére ukonczyto 10 r.z.
informuje rodzicow o mozliwosci zawiadomienia sadu.

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia
dziecka jest koordynator.

Osobg odpowiedzialng za udzielenie wsparcia dziecku do czasu wezwania rodzica
jest pracownik/wolontariusz prowadzacy zajecia z dzie¢mi.

Na czas udzielania wsparcia opieke nad pozostatymi dzie¢mi w grupie przejmuje
koordynator lub inny pracownik/wolontariusz dostepny w stowarzyszeniu.

Osobg odpowiedzialng za sktadanie powiadomien na policje/stuzbe zdrowia/do
os$rodka pomocy spotecznej/do sgdu jest Prezes.

Dokumentowanie incydentéw i zgtoszen

Dokumenty dotyczgce wszelkich spraw zwigzanych z SODz sg przechowywane w biurze
SPO w Gorlicach ul. Solidarnosci 3/204 w sposdb dajgcy dostep do nich tylko osobom
uprawnionym: Cztonkom zarzagdu w tym prezesowi, koordynatorowi.

Dokumentacja zawiera:

Zaswiadczenia i oswiadczenia sktadane przez kandydatow.

Notatki z incydentéw, rozmoéw z dzie¢mi, rozmdéw z rodzicami i innymi dorostymi,
rozméw z pracownikami.

Kopie pism i zawiadomien kierowanych do odpowiednich stuzb i organéw
panstwowych.

Daty i krétki opis szkolen przeprowadzanych dla pracownikéw.

Daty i opis ewaluacji standardéw oraz zmian wprowadzanych na podstawie
ewaluacji.

VIl.  Zasady bezpiecznego dostepu do Internetu

Podczas przebywania dzieci na terenie Stowarzyszenia mogg one posiadac wtasne
urzadzenia elektroniczne (np. smartfon, zegarek, tablet). Zasadg podstawowg

W naszym stowarzyszeniu jest, ze podczas zaje¢ budujemy relacje, uczymy sie
wspotpracy w grupie i szacunku do kazdej osoby, dlatego nie ma potrzeby
uzywania tych urzadzen. Jesli w toku zajec zaplanowano aktywno$¢ wymagajaca
uzycia np. smartfonu przez dzieci, to o uzyciu tych urzadzen decyduje wolontariusz
prowadzacy zajecia i dotyczy to tylko tej zaplanowanej aktywnosci.



2. Otresciach, do ktorych ma dostep dziecko decyduje rodzic lub opiekun. Jednak,
kazda osoba przebywajgca w SPO, jesli zauwazy, ze dziecko ma na smartfonie lub
tablecie tresci szkodliwe lub zagrazajgce mu, powinna jak najszybciej powiadomic
rodzica dziecka, a jesli go nie zna, to pracownika/wolontariusza lub koordynatora,
ktory zawiadomi rodzica.

3. Wszystkie dzieci uczestniczace w dziataniach stowarzyszenia sg zachecane,
zarowno przez rodzicow jak i pracownikdw, do nawigzywania osobistych relacji z
réowiesnikami, wspdlnych gier i zabaw, ktére budujg pozytywne relacje wzajemne.

VIIl.  Ochrona wizerunku i danych osobowych dzieci.

1. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) podczas zaje¢ prowadzonych przez SPO jest dopuszczone na takich
samych zasadach jak dla wszystkich innych aktywnosci w stowarzyszeniu, co
regulujg procedury RODO stowarzyszenia.

IX.  Sytuacja dzieci ze specjalnymi potrzebami.

1. Rodzic lub opiekun zgtaszajacy dziecko na zajecia w SPO zaznacza na formularzu
zgody, jesli jego dziecko wymaga specjalnych potrzeb.

2.  Zosobg zgtaszajaca specjalne potrzeby dziecka kontaktuje sie koordynator lub
osoba odpowiedzialna za zajecia (np. nocowanie lub pétkolonie) i szczegétowo
omawia potrzeby dziecka, a nastepnie przekazuje wytyczne pracownikom. Cata
procedura nie jest omawiana publicznie, ani zadne uwagi ani komentarze do
potrzeb dziecka nie mogg by¢ kierowane publicznie do dziecka ani do oséb
trzecich.

X.  Ewaluacja standardow

Co 2 lata nastepuje ewaluacja niniejszych standardéw i dostosowanie ich do biezacych
potrzeb matoletnich i stowarzyszenia oraz uwzglednienie nowych sytuacji spotecznych
pojawiajgcych sie w organizacji.

Dodatkowo ewaluacja standardéw ma miejsce za kazdym razem, gdy planowana jest
nowa aktywnos¢ stowarzyszenia dotyczaca dziatan wsrdd dzieci.

Spotkania ewaluacyjne inicjuje prezes/koordynator. W spotkaniach uczestniczg
pracownicy/wolontariusze dziatan wsrdd dzieci.

W ramach weryfikacji stosowania standardow, prezes lub osoba odpowiedzialna powinna
ponownie sprawdzi¢ rejestr przestepcoéw na tle seksualnym w odniesieniu do wszystkich
aktualnie zatrudnionych pracownikow.



Xl.  Edukacja personelu, osoba odpowiedzialna za proces oraz dokumentowanie procesu
edukacyjnego.

1. Dla wszystkich obecnych i nowo przyjmowanych pracownikéw/wolontariuszy i
niepetnoletnich pomocnikdw prowadzone jest szkolenie ze standarddw przyjetych
przez SPO. Szkolenie odbywa sie w terminie 30 dni po wprowadzeniu standardow
lub w terminie 7 dni po zatrudnieniu nowego wolontariusza lub pomocnika.

2. Dodatkowe szkolenia, w ktérych uczestniczg wszyscy pracownicy:
e Szkolenie z rozpoznawania przemocy.

e Szkolenie z zasad interwencji.
Webinar FDDS: https://youtu.be/J1jGYj6QgX8?si=-1-mRjL4yQOP3dWd
uzupetniony o informacje o odnosne procedury SODz w stowarzyszeniu.

3.  Zaproces edukacji wolontariuszy i dokumentowanie go odpowiedzialny jest
prezes/koordynator.

XIl. Informowanie rodzicdw i dzieci o standardach

1. Petna tres¢ niniejszych standardéw dostepna jest dla kazdego w formie pliku PDF
na stronie internetowej stowarzyszenia.

2.  Skrécona wersja standardow, dostosowana do etapu rozwojowego dzieci,
umieszczona jest w kazdej salce, gdzie prowadzone s3 zajecia z dzie¢mi.


https://youtu.be/J1jGYj6QqX8?si=-1-mRjL4yQOP3dWd

